
МИНИСТЕРСТВО
ОБРАЗОВАНИЯ 

ПРИМОРСКОГО КРАЯ

ул. Светланская, 22, г. Владивосток, 
690110

Телефон: (423) 240-28-04
E-mail: minobrpk@primorsky.ru 

Руководителям муниципальных 
органов управления образованием

№

На № от

  
О соблюдении норм профессиональной
этики педагогическими работниками

Уважаемые коллеги!

В последнее время в адрес Министерства образования Приморского края 

(далее — Министерство) участились обращения граждан из числа родительской 

общественности о нарушении педагогическими работниками муниципальных 

образовательных  организаций  обязательных  требований  законодательства 

Российской Федерации в сфере образования в части соблюдения нравственных 

и  этических  норм  в  период  осуществления  образовательного  процесса  при 

взаимодействии  с  обучающимися  и  воспитанниками.  В  частности, 

педагогическими  работниками  допускаются  использование  ненормативной 

лексики, оскорблений в отношении обучающихся и воспитанников.

Обращаем  внимание,  что  в  соответствии  с  п.  2,  п.  3  ч.  1  ст.  48 

Федерального закона от 29.12.2012  «Об образовании в Российской Федерации» 

(далее — 273-ФЗ) педагогические работники обязаны:

соблюдать  правовые,  нравственные  и  этические  нормы,  следовать 

требованиям профессиональной этики;

уважать  честь  и  достоинство  обучающихся  и  других  участников 

образовательных отношений.

Согласно  ч.  4  ст.  48  273-ФЗ  педагогические  работники  несут 

ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение возложенных 

на  них  обязанностей  в  порядке  и  в  случаях,  которые  установлены 
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федеральными  законами.  Неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение 

педагогическими  работниками  обязанностей,  предусмотренных  ч.  1  ст.  48  

273-ФЗ, учитывается при прохождении ими аттестации.

Исходя  из  вышесказанного  Министерство  настоятельно  рекомендует 

муниципальным  органам  управления  образованием совместно  с 

руководителями  образовательных  организаций  провести  разъяснительную 

работу  среди  коллективов  педагогических  работников  о  необходимости 

соблюдения норм профессиональной этики педагогического работника:

 а)  уважать  честь  и  достоинство  обучающихся  и  других  участников 

образовательных отношений;

б) проявлять доброжелательность, вежливость, тактичность и внимательность к 

обучающимся, их родителям (законным представителям) и коллегам;

в)  проявлять  терпимость  и  уважение  к  обычаям  и  традициям  народов 

Российской  Федерации  и  других  государств,  учитывать  культурные  и  иные 

особенности различных социальных групп, способствовать межнациональному 

и межрелигиозному взаимодействию между обучающимися;

г) соблюдать при выполнении профессиональных обязанностей равенство прав 

и свобод человека и гражданина, независимо от пола, расы, национальности, 

языка,  происхождения,  имущественного  и  должностного  положения,  места 

жительства,  отношения  к  религии,  убеждений,  принадлежности  к 

общественным объединениям, а также других обстоятельств;

д)  придерживаться  внешнего  вида,  соответствующего  задачам  реализуемой 

образовательной программы;

е)  воздерживаться  от  размещения  в  информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», в местах, доступных для детей, информации, причиняющий 

вред здоровью и (или) развитию детей;

ж) избегать ситуаций, способных нанести вред чести, достоинству и деловой 

репутации педагогического работника и (или) организации, осуществляющей 

образовательную деятельность и др.
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Министерство  рекомендует  руководителям  образовательных 

организаций:

1)  В  соответствии  с  п.  1  ч.  3.  ст.  28  273-ФЗ,  на  основании 

положений Конституции  Российской  Федерации, Трудового  кодекса 

Российской  Федерации,   Федерального  закона  от  29.12.2010  г.  №  436-ФЗ  

«О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» 

(с  изменениями)  и  иных  документов  разработать  и  принять  локальные 

нормативные  акты  регулирующие  вопросы  профессиональной  этики 

педагогических  работников.  Данными  локальными  нормативными  актами 

закрепить  нормы  профессиональной  этики  педагогических  работников, 

действующие  в  конкретной  образовательной  организации,осуществляющей 

образовательную деятельность (ч. 4 ст.47 273-ФЗ).

Кроме  того,  данные  локальные  нормативные  акты  должны  включать 

порядок  справедливого  и  объективного  расследования  нарушения  норм 

профессиональной этики педагогических работников, обеспечивающий:

 -  для педагогических работников право на защиту профессиональной чести и 

достоинства,  на справедливое и объективное расследование нарушения норм 

профессиональной  этики  педагогических  работников  согласно  

п. 13 ч. 3 ст 47 273-ФЗ; 

-  для  обучающихся,  родителей  (законных  представителей)  

несовершеннолетних  обучающихся  право  обращаться  в  комиссию  по 

урегулированию  споров  между  участниками  образовательных  отношений,  в 

том  числе  по  вопросам  о  наличии  или  об  отсутствии  конфликта  интересов 

педагогического работника согласно п. 2 ч. 1 ст. 45 273-ФЗ.

В соответствии с ч. 1 ст. 23 Конституции Российской Федерации каждый 

имеет право на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, 

защиту своей чести и доброго имени.

2) Создать в образовательной организации, осуществляющей образовательную 

деятельность,  комиссию  по  урегулированию  споров  между  участниками 

образовательных  отношений  в  целях  урегулирования  разногласий  между 
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участниками  образовательных  отношений,  в  том  числе  по  вопросам 

применения локальных нормативных актов (ч. 2 ст. 45 273-ФЗ).

3)  Ознакомить  педагогических  работников  с  локальными  нормативными 

актами,  регулирующими  вопросы  профессиональной  этики  педагогических 

работников. В  соответствии  с  действующим  законодательством 

работодатель  обязан  знакомить  работников  под  роспись  с  принимаемыми 

локальными  нормативными  актами,  непосредственно  связанными  с  их 

трудовой деятельностью (Трудовой Кодекс РФ ст. 22, ст. 68).

Министерство  предлагает  разместить  локальный  нормативный  акт, 

регулирующий вопросы профессиональной этики педагогических работников, 

на официальном сайте образовательной организации в разделе «Сведения об 

образовательной организации» подразделе «Документы».

О  проделанной  работе  руководителям  муниципальных  органов 

управлений  образованием  проинформировать  Министерство  в  срок  

до 31.01.2023 с указанием ссылок размещенных в сети «Интернет» локальных 

нормативных  актов,  регулирующих  вопросы  профессиональной  этики 

педагогических  работников  дошкольных  образовательных  организаций, 

общеобразовательных организаций, организаций дополнительного образования 

детей.  Информацию  направить  на  адрес  электронной  почты 

radchenko_in@primorsky.ru.

 Дополнительно  информируем,  что  в  целях  реализации  и  защиты 
академических прав и свобод педагогических работников, предусмотренных п. 
11, п. 12 ч. 3 ст. 47 273-ФЗ рекомендуется руководствоваться:
 -  письмом  Минпросвещения  России  и  Профсоюза  от  19.11.2019  г.  №  ВБ-
107/08/634 «О примерном положении о комиссии по урегулированию споров 
между участниками образовательных отношений»;
-  письмом  Минпросвещения  России  и  Профсоюза  от  20.08.2019  г.  «О 
примерном  положении  о  нормах  профессиональной  этики  педагогических 
работников».

И.о. министра  образования А.Ю. Меховская

Радченко Ирина Николаевна 
8 (423) 245-34-30
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